
【注意喚起】 当行を装った SNS にご注意ください！ 

 

最近、当行や当行関係者を装った偽アカウントが SNS 上で確認されています。これらのアカウントは、類似した名称やプ

ロフィール画像を使用し、利用者に対して金銭や個人情報を不正に取得しようとする場合がありますのでご注意ください。 

 

【注意喚起】 

・当行では現在、ダイレクトメッセージ（DM）でキャンペーン当選や投資知識の共有等の連絡は実施しており

ません。また、他アプリへの誘導等も行っておりません。 

・不審なメッセージやリンクは開かず、絶対に返信しないでください。 

・偽アカウントを発見した場合は、ブロック・通報のうえ、当行の以下お問い合わせ先までご連絡ください。 

 

【偽アカウントの特徴】 

・アカウント名が公式アカウントに酷似 

・使用ロゴやプロフィール文、当行内容が公式アカウントに酷似、または同一 

・ダイレクトメッセージ（DM）でキャンペーン当選や投資知識の共有等を装った連絡を実施 

・外部サイト・アプリへの誘導を実施 

  [偽アカウントからの連絡実例]  

 

 

【当行公式 SNS アカウント情報】 

SNS 名 アカウント名 URL 

X(旧 Twitter) sbjbankofficial https://twitter.com/SBJBankOfficial 

Instagram sbjbank_official https://www.instagram.com/sbjbank_official/ 

 ※ 当行公式 SNS をご利用いただく際は、現在ご覧いただいているアカウント名が上記アカウント名と一字一句同じであるか、十分にご確

認の上ご利用ください。 

 

【お問い合わせ先】 

SBJ 銀行 コールセンター ： フリーダイヤル 0120-015-017 

営業時間：平日 9 時～18 時（土日・祝日・年末年始を除く） 

 ※ 2025 年 9 月 1 日以降は、平日 9 時～17 時 30 分（土日・祝日・年末年始を除く） 

以上 


