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（金融事業者編） 

１.当行の基本情報 （当行はお客さまに金融商品の販売をする者です。） 

社名 株式会社 SBJ銀行  

登録番号 金融機関コード：0472 

加入協会 全国銀行協会加盟 預金保険機構対象機関 

登録金融機関：関東財務局長(登金)第 664 号  

一般社団法人 日本投資顧問業協会 

当社の概要を記したウェブサイト https://sbjbank.co.jp/ 

 

2.取扱商品（当行がお客さまに提供できる商品の種類は次の通りです。） 

預金（投資性なし） 〇 預金（投資性あり） 〇*1 

国内株式 × 外国株式 × 

円建債券 × 外国建債券 × 

特殊な債権（仕組み債等） × 投資信託 × 

ラップ口座 × ETF、ETN × 

REIT × その他の上場商品 × 

保険（投資性リスクなし） × 保険（投資リスクあり） × 

これら以外の商品 THEO+SBJ 銀行をご用意しております。 

※1：外貨預金のみの取り扱いとなります。 

※（ご参考）個人向け貸出商品 

貸出 一般貸出 

住宅ローン・投資用不動産ローン ANY 住宅ローン、ANY 住宅ローンプラス 

カードローン SBJ カードローン＜ぐでっと＞ 

カーローン SBJ マイカーローン 

海外不動産購入ローン 海外不動産（ハワイ州ホノルル）購入ローン 

不動産活用フリーローン 不動産活用フリーローン（ナイスカバー） 

 

3.商品ラインナップの考え方（商品選定のコンセプトや留意点は次のとおりです） 

・当行はお客さまの多様なニーズにお応えしていくため、随時商品ラインナップを見直し、商品・サービスの充実に努めてま

いります。 

・商品の選定にあたっては、商品の分かりやすさを第一に、お客さまの最善の利益に資する商品・サービスを選定するよう

努めてまいります。 

 

4.苦情・相談窓口 

当行お客さま相談窓口 SBJ銀行コールセンター 0120-015-017 

加入協会共通の相談窓口 

（全国銀行協会） 

全国銀行協会相談室 TEL0570-017-109 又は、03-5252-3772 

 


